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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikkö: Vammaispalvelut Perhehoito Ajanjakso: Syys-joulukuu 2023

Osa-alue Miten yksikössä on 

seurattu

Mitä poikkeamia tai 

toistuvia aiheita/ilmiöitä 

on havaittu

Korjaavat toimenpiteet, 

joita tehty/tehdään ja 

aikataulu

Palvelun saatavuus 

Vammaispalvelujen perhehoito 
reakoi sosiaalityöltä tulleeseen 
hakemukseen ja kartoittaa 
mahdolliset perhekodit 
palvelun toteuttamiseksi.

 

Palvelun toteutumista seurataan 
yhteistyössä vammaispalvelun 
sosiaalityön kanssa 
parityöskentelynä ja tai 
yhteisissä vko teamseissa.

 

 Ei poikkeamia

 

-

Henkilöstön riittävyys

Perhehoitoyksikön henkilöstö

(esihlö, 2 perhehoidon 
ohjaajaa) 

Nykyinen henkiöstömäärä 
perhehoitajien/kotien määrään
/perhehoidon ohjaaja on 
riittävä nykytilanteeseen 
nähden

 

Henkilöstömäärää suhteessa 
perhehoitajiin/-koteihin, 
seurataan vuositasolla ja 
tarvittaessa tilannekatsauksissa 
perhehoidon ohjaajan kanssa. 
Esihenkilön osuutta 
perhehoidon ja sen 
kokonaisuuden seurantaan
/arviointiin ja 
kehittämiseen, arvioidaan 
yhteistyössä koordinoivan 
esihenkilön kanssa vuositasolla 
ja tilannekatsauksissa.

 

Ei poikkeamia

 

 - 

Asiakaspalautteet

Vammaispalveluiden 
perhehoidon 
asiakaspalautteiden 
kerääminen aloitettu 9/23

 

Perhehoidon asiakkaiden 
asiakaspalautteita kerätään 
noin kahden kuukauden välein.

 

Ei korjaavia toimenpiteitä 
edellyttäviä asiakaspalautteita

 

 -

Muistutukset, kantelut, 
epäkohtailmoitukset

 

Tapauskohtaiset reaktiiviset 
yhteydenotot ja  käynnit 
perhekodissa.

Yhteydenotoista ja käynneistä 
laaditaan pöytäkirja/muistio.

 

Ei muistutuksia, kanteluja, 
epäkohtailmoituksia.

 

 

 -

HaiPron asiakas- ja 
potilasturvallisuus-
ilmoitukset
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Ei ilmoituksia.   Ei HaiPro-ilmoituksia.

 

 -
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