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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikkd: Vammaispalvelut Perhehoito Ajanjakso: Syys-joulukuu 2023

Osa-alue

Miten yksikéssa on
seurattu

Mita poikkeamia tai
toistuvia aiheita/ilmioita

Korjaavat toimenpiteet,
joita tehty/tehdaan ja

on havaittu aikataulu

Palvelun saatavuus

Vammaispalvelujen perhehoito
reakoi sosiaalitydlta tulleeseen
hakemukseen ja kartoittaa
mahdolliset perhekodit
palvelun toteuttamiseksi.

Henkiléston riittavyys
Perhehoitoyksikdn henkildsto

(esihld, 2 perhehoidon
ohjaajaa)

Nykyinen henkiostomaara
perhehoitajien/kotien maaraan
Iperhehoidon ohjaaja on
riittava nykytilanteeseen
nahden

Asiakaspalautteet

Vammaispalveluiden
perhehoidon
asiakaspalautteiden
kerdaadminen aloitettu 9/23

Muistutukset, kantelut,
epakohtailmoitukset

HaiPron asiakas- ja
potilasturvallisuus-
ilmoitukset

Palvelun toteutumista seurataan Ei poikkeamia
yhteistydssa vammaispalvelun

sosiaalityén kanssa

paritydskentelyna ja tai

yhteisissa vko teamseissa.

Henkildstomaaraa suhteessa
perhehoitajiin/-koteihin,
seurataan vuositasolla ja
tarvittaessa tilannekatsauksissa
perhehoidon ohjaajan kanssa.
Esihenkilén osuutta
perhehoidon ja sen
kokonaisuuden seurantaan
/arviointiin ja

kehittdmiseen, arvioidaan
yhteistydssa koordinoivan
esihenkilon kanssa vuositasolla
ja tilannekatsauksissa.

Ei poikkeamia

Perhehoidon asiakkaiden
asiakaspalautteita kerataan
noin kahden kuukauden valein.

Ei korjaavia toimenpiteita
edellyttavia asiakaspalautteita

Tapauskohtaiset reaktiiviset
yhteydenotot ja kaynnit
perhekodissa.

Ei muistutuksia, kanteluja,
epakohtailmoituksia.

Yhteydenotoista ja kdynneista
laaditaan poytakirja/muistio.
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