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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikkö: Riihikoto Ajanjakso: syyskuu-joulukuu 2023

Osa-alue Miten yksikössä on 

seurattu

Mitä poikkeamia tai 

toistuvia aiheita/ilmiöitä 

on havaittu

Korjaavat toimenpiteet, 

joita tehty/tehdään ja 

aikataulu

Palvelun saatavuus 

Käsittelyajat ja/tai palveluun
/hoitoon pääsy lakisääteisissä 
määräajoissa 
sekä asiakkaiden tarpeiden 
mukaisesti ja oikea-aikaisesti

Ei yksikön vastuulla Ei poikkeamia
-

Henkilöstön riittävyys

Henkilöstömitoitus, henkilöstön 
määrä suhteessa 
asiakasmäärään ja palvelujen 
tarpeeseen

 

Viiikkotasolla henkilöstömitoitus 
seuranta ryhmäkodeittain

 

Yksi poikkeamaviikko yhden 
ryhmäkodin osalta (viikko 42, 
mitoitus ollut 0,64) . Muita 
viikkoina mitoitus ollut vähintään 
0.65.

 

Rekrytoinnissa tulevien 
henkilöstövajauksen ennakointi 
sekä seurataan 
etupainotteisesti viikon 
henkilöstömitoituksen toteumaa.

Asiakaspalautteet Kahdesti vuodessa 
asukaskysely ryhmäkotien 
asukkaille

Lyhytaikaiskoti Helmi 
asiakaspalautekysey jakson 
jälkeen

Roidu-laitteiden kuukausiraportit

 

 

Keittiön omavalvonnassa 
korjattavaa

 

Päivitetty keittiön 
omavalvontasuunnitelma ja 
ohjeistus

Muistutukset, kantelut, 
epäkohtailmoitukset

kerätään kumulatiivisesti ei ei

 

 

HaiPron asiakas- ja 
potilasturvallisuus-
ilmoitukset

Kuukausittainen seuranta 
ryhmäkodeittain ns. Haipro -
vartit

Kaatumiset

Lääkepoikkeamat

Apuvälineiden 
hankinta,  kaatumisen 
riskiarvoinnin tekeminen, 
lääkehoidon ohjeiden laatiminen 
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