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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikkd: Mantymaki (Eerikki, Mantykoti, Kotikolo) ja [Ajanjakso: syys-joulukuu 2023
Pajula-kodit (Pajula, Karkkula, Leppis, Tarvaskoti)

Osa-alue Miten yksikdssa on Mita poikkeamia tai Korjaavat toimenpiteet,
seurattu toistuvia aiheita/iimidita |joita tehty/tehdaan ja
on havaittu aikataulu

Ei poikkeamia -
Palvelun saatavuus Ei yksikon vastuulla

Kasittelyajat ja/tai palveluun
/hoitoon paasy lakisaateisissa
maéraajoissa

seka asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti ja oikea-aikaisesti

Henkiléston riittavyys Henkildston riittavyytta Arviointiajanjaksolla Tarvaskodin pysyva
arvioidaan paivittain suhteessa on Tarvaskodin lasnaolevan ybvalvonnan tarve

Henkildstomitoitus, henkildstdn asiakasmaaraan ja palvelujen  henkiléstémitoitusta vahvistettu on ilmaistu palvelujohdolle.

maara suhteessa tarpeeseen ybvalvonnan osalta

asiakasmaaraan ja palvelujen asiakastarpeiden vuoksi. Myos

tarpeeseen Méantykodin henkiléstomitoitusta

on vahvistettu agjoittain
muuttuneen asiakastilanteen
VUoKsi.

Asiakaspalautteet Ohjaajia on ohjeistettu Ei korjaavia toimenpiteita
kerddmaan asiakaspalautetta  edellyttavia asiakaspalautteita

jatketaan edellisen kauden

Muistutukset, kantelut, Epéakohtailmoitusten sisaltéa asioiden hoitoa. Ei uusia Kulunvalvonta- ja

epakohtailmoitukset seurataan viikottain. ilomoituksia ajanjaksolla-. kuuntelulaitteista on luovuttu ja
laitteisto korvataan toisen
tyyppiselld, joka perustuu
asiakkaan avun pyytamiseen
eiké sisalla jatkuvan valvonnan
elementtia. Tarvaskodin
ybohjauksen tarvetta arvioidaan
palvelujohdon kanssa. Lukot
jaakaapeista on poistettu ja
ladkelupia on paivitetty oikeille
lomakkeille. Kamerat on
ohjeistettu sulkemaan
sisétiloista kokonaan ja niiden
kaytto on sallittu ainoastaan
ulkotiloissa yoaikaan.

HaiPron asiakas- ja HaiPro-ilmoituksia kaydaan Useimmiten kyseessa on ollut ~ On pyritty [6ytdmaén parhaat
potilasturvallisuus- yksikdissa n. kuukauden vélein ladkkeiden annossa tapahtunut kaytanteet asiakkan
ilmoitukset 1api. virhe. ladkkenantoon ja

perehdyttamaan niihin ja
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muistutettu sovituista
toimintatavoista.
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