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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikkd: Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien Ajanjakso: Touko-elokuu 2023
kotikuntoutus

Osa-alue Miten yksikdssa on Mita poikkeamia tai Korjaavat toimenpiteet,

seurattu toistuvia aiheita/iimidita
on havaittu

Ei yksikon vastuulla. - -
Palvelun saatavuus

Kasittelyajat ja/tai palveluun
/hoitoon paasy lakisaateisissa
maéraajoissa

seka asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti ja oikea-aikaisesti

Henkiléston riittavyys Kotikuntoutuksessa Ei poikkeama.
tyoskentelee 11,5 tydntekijaa.
Henkildstomitoitus, henkildston Asiakkaita otetaan palveluun

maara suhteessa sen mukaisesti, etta heidan
asiakasmaaraan ja palvelujen palvelutarpeeseensa voidaan
tarpeeseen vastata olemassa olevalla

resurssilla. Ei ole maaritelty
tarkkaa maksimiasiakasmaaraa,
vaan asiakkaan palvelutarve
maarittaa tata.

Asiakaspalautteet Asiakaspalautteet (suulliset, Ei korjaavia toimenpiteita -

kirjaliset) kaydaan lapi 1xkk edellyttévia asiakaspalautteita.

tiimissa.
Muistutukset, kantelut, Naita ei ole tullut. Ei muistutuksia, kanteluja,
epakohtailmoitukset epéakohtailmoituksia.

Asiakas -ja
HaiPron asiakas- ja Seurataan 1xkk lImoituksia tullut 4 ajalla 9-12 potilasturvallisuusilmoutukset
potilasturvallisuus- tiimikokouksissa. /2023. kaydaan aina keskustellen
ilmoitukset tydryhman tiimikokouksessa
Ei korjaavia toimenpiteité lapi.

edellyttavia HaiPro-ilmoituksia.
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