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Omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikko: Vaahterakoti

Osa-alue

Palvelun saatavuus

Kasittelyajat ja/tai palveluun
/hoitoon paasy lakisaateisissa
maéraajoissa

seka asiakkaiden tarpeiden
mukaisesti ja oikea-aikaisesti

Henkiléston riittavyys

Henkildstomitoitus, henkildston
maara suhteessa
asiakasmaaraan ja palvelujen
tarpeeseen

Asiakaspalautteet

Muistutukset, kantelut,
epakohtailmoitukset

HaiPron asiakas- ja
potilasturvallisuus-
ilmoitukset

Miten yksikéssa on
seurattu

Ei yksikon vastuulla.

Paivittain seurataan.

Henkilostomitoitus lasketaan
kerran viikossa.

Seurataan aina kun niita tulee.
Kaytdssa on myos jatkuvan
parantamisen taulu johon myo6s
omaiset voivat antaa
kehitysehdotuksia.

Kasitelladn heti jos niita tulee.

Viikoittain paivittaisjohtamisen
kokouksessa seka
tiimipalaverereissa.

Ajanjakso: Syys-joulukuu 2023

Mita poikkeamia tai
toistuvia aiheita/iimidita
on havaittu

syys-joulukuussa yhdella
viikolla alitusta, muutoin mitoitus
tayttynyt

Ei korjaavia toimenpiteita
edellyttavia asiakaspalautteita.

Ei korjaavia toimenpiteité
edellyttavia muistutuksia,
kanteluja, epakohtailmoituksia.

Asiakkaiden kaatumisia ja
ladkkeenantopoikkeamia.

Korjaavat toimenpiteet,
joita tehty/tehdaan ja
aikataulu

Akuutteihin puutoksiin yritetaan
ensisijaisesti Laurasta sijaista,
jos ei saada, niin oma
henkildstd on paikannut vuoroja.

Muistutettu tyontekijoita

ettd ladkehoidossa
kaksoistarkastus seka tarkistaa
etta kyseessa oikea asukas,
oikea ladke, oikeaan aikaan.

Kaatumisia yritetaan estaa
esim. siirtymalla rollaattorista
pyoratuoliin, jos kavely on
epavarmaa ja seuraamalla
jatkuvasti asiakkaiden
toimintakykya.
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